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Cu privire la aprobarea Regulamentului intern
al I.M.S.P. Policlinica Stomatologicd Republicana

in conformitate cu prevederile Codului Muncii si in scopul reglementdrii raporturilor de
munci dintre administratie si salariatii .M.S.P. Policlinica Stomatologicd Republicana,
Directorul I.M.S.P. Policlinica Stomatologicd Republicana, emite prezentul ordin:

Art.l. Se aproba Regulamentul intern al I.M.S.P. Policlinica Stomatologicd
Republicana (anexa nr. 1).

Art.2. Conducatorii subdiviziunilor structurale:

- vor lua act de prezentul Regulament si vor organiza, in termen de 5 zile de la
data emiterii prezentului ordin, afisarea Regulamentului in subdiviziuni, precum si vor
aduce la cunostinta salariatilor din subordine, contra semnatura, prevederile acestuia;

- vor prezenta, pentru evidentd, in termen de 10 zile de la data emiterii
prezentului ordin, inspectorului resurse umane a Serviciului personal, organizare
interna si suport juridic lista salariatilor familiarizati cu Regulamentul intern al L M.S.P.
Policlinica Stomatologicd Republicana (anexa nr.2).

Art.3. Controlul asupra executdrii conforme a prezentului ordin se pune in

seama dnei Irina CHIROSCA, jurist-consultsef.

jf
/) /
/ f

m i
Director /ﬁ at{ Ina CARPOVICI-CAITAZ
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REGULAMENTUL INTERN
al LM.S.P. Policlinica Stomatologicid Republicana

I. DISPOZITII GENERALE

1.1. Prezentul Regulament intern este elaborat in conformitate cu prevederile Codului Muncii al
Republicii Moldova nr. 154-XV din 28.03.2003, Coventiei colective (nivel de ramura) si are ca scop
intensificarea disciplinei muncii, folosirea rationala si eficientd a timpului de muncd, cresterea
productivitatii si eficientei muncii in cadrul Institutiei Medico-Sanitare Publice Policlinica
Stomatologicd Republicana (in continuare - I.M.S.P. ,PSR”).

12. Prevederile Regulamentului intern sunt obligatorii pentru toti salariatii indiferent de
functia ocupata, durata contractului individual de muncé sau de modalitatile in care este prestatd
munca.

1.3. Se interzice orice discriminare bazatd pe criterii de sex, varsta, rasa, culoare, etnie, religie,
opinie politica, orientare sociala in procesul relatiilor de munca. In cazul in care salariatii se
considera discriminati, ei sunt in drept s inainteze reclamatii, sesizari sau petitii cdtre conducerea
Institutiel.

14 Subdiviziunile curative a .M.S.P. "PSR” acorda asistentd stomatologica in excluzivitate
conform destinatiei sectiei, cabinetelor si documentatia aprobata de ordinele, dispozitiile, deciziile
Ministerului Sanatatii, directorului institutiei. Salariatii in activitatea sa in institutie se conduc de

prezentul Regulament, instructiunile de serviciu, fisele de post si legislatia in vigoare.

II. ORDINEA DE ANGAJARE SI CONCEDIEREA A SALARIATILOR

2.1 Salariatii isi realizeaza munca prin incheierea unui contract individual de munca cu
[.M.S.P.”PSR” in forma scrisa, care isi produce efectele din ziua semndirii, dacd contractul nu
prevede altfel.

7 2 Contractul individual de munca se intocmeste in doud exemplare, se semneaza de catre parti,
atribuindu-se un numdr de registrul unitatii cu aplicarea stampilei acesteia. Un exemplar se pastreazd
in unitate (Serviciul personal, organizare internd si suport juridic), iar celalat se inmaneaza

salariatului.



23 Contractul individual de munca poate fi incheiat in temeiul prevederilor art. 54 §1 55 din
Codul muncii RM.

2 4 La incheierea contractului individual de muncd, persoana care se angajeaza prezintd
documentele in conformitate cu prevederile art. 54 din Codul muncii RM.

2.5 Angajarea se legalizeaza printr-un ordin (dispozifie, decizie, hotarire) a angajatorului, emis in baza
contractului individual de munca negociat si semnat de pérti.La incheierea contractului individual de munc,
acesta se perfecteazd conform prevederilor legislafiei in vigoare.

2.6 Contractul individual de muncé nu poate fi modificat decat printr-un acord suplimentar de partile
contractului, care se anexeazi la contractul de baza, fiind parte integrantd a acestuila.

2.7 Desfacerea contractului individual de munca se face doar in conformitate cu prevederile art. 81 — 86 din

Codul muncii RM.

I1I. DREPTURILE SI OBLIGATIILE DE BAZA ALE SALARIATILOR

3.1.Salariatul are dreptul:

a) la incheierea, modificarea, suspendarea si desfacerea contractului individual de munca, in
modul stabilit de Codul muncii;

b) la munca, conform clauzelor contractului individual de munca;

¢) la un loc de munca, in conditiile prevazute de standardele de stat privind organizarea,
securitatea si sinatatea in munca, de contractul colectiv de muncé si de conventiile colective;

d) la achitarea la timp si integrala a salariului, in corespundere cu calificarea sa, cu
complexitatea, cantitatea gi calitatea lucrului efectuat;

¢) la odihna, asiguratd prin stabilirea duratei normale a timpului de munca, prin reducerea
timpului de munca pentru unele profesii si categorii de salariafi, prin acordarea zilelor de repaus si
de sarbitoare nelucritoare, a concediilor anuale platite;

f) la informare deplina si veridica privind conditiile de activitate, anterior angajarii sau
transferarii intr-o alta functie;

g) lainformarea gi consultarea privind situatia economicé a Institutiei, securitatea $i sdndtatea
in munca si privind alte chestiuni ce in de functionarea Institutiei, in conformitate cu Codul Muncii;

h) la adresare citre angajator, patronate, sindicate, organele de jurisdictie a muncii;

i) la formare profesionald, reciclare si perfectionare, in conformitate cu Codul muncii si cu alte acte
normative;

j) la libera asociere in sindicate, inclusiv la constituirea de organizatii sindicale si aderarea la acestea

pentru apdrarea drepturilor sale de munca, a libertétilor si intereselor sale legitime;



k) la purtarea negocierilor colective si incheierea contractului colectiv de munca si a conventiilor
colective, prin reprezentantii sai, la informare privind executarea contractelor si conventiilor respective;

1) la aparare, prin metode neinterzise de lege, a drepturilor sale de munca, a libertatilor si intereselor
sale legitime;

m) la solufionarea litigiilor individuale de munca si a conflictelor colective de munca, inclusiv dreptul la
grevd, in modul stabilit de Codul muncii si de alte acte normative;

n) la repararea prejudiciului material i a celui moral cauzat in legaturd cu indeplinirea obligatiilor de
munca, in modul stabilit de Codul muncii i de alte acte normative;

0) la asigurarea sociald si medicala obligatorie, in modul previzut de legislatia in vigoare;

3.2. Salariatul este obligat:

a) si-si indeplineasca constiincios obligatiile de munca prevazute de contractul individual de munca si
fisa de post;

b) sefii subdiviziunilor sunt obligati sa intocmeasca pentru fiecare subaltern fisele de post si
instructiunile de serviciu, inclusiv si efectuarea modificarilor la necesitate cu aprobarea ulterioard de catre
directorul institutiei.

¢) saindeplineasca normele de munca stabilite, inclusiv planul de prestéri servicii si planul de incasdri

d) sa respecte disciplina muneii;

¢) sd manifeste un comportament nediscriminatoriu in raport cu ceilal{i salariati si cu angajatorul;

f) sarespecte dreptul la demnitate in munca ai celorlalti salariafi;

g) sirespecte cerintele de securitate i sanatate in munca;

h) sa execute prevederile actelor normative interne, cum ar fi ordine emise i aprobate de catre
conducerea institutiei si alte acte interne care reglementeaza activitatea salariatului,

i) sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal;

j) sd manifeste o atitudine gospodareasca faa de bunurile angajatorului §i ale altor salariafi;

i) sa informeze indatd conducétorul nemijlocit al locului de muncé despre orice situatie ce prezintd
pericol pentru viata $i sanatatea oamenilor sau pentru integritatea patrimoniului Institutiei;

i) sa asigure prestarea serviciilor de calitate in beneficiul institutiei si cetatenilor, prin participarea activa
la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd in limitele atributiilor de serviciu stabilite prin fisa de
post;

k) sa respecte demnitatea functiei detinute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor
institutiel;

1) sa utilizeze toate resursele, la care are acces, numai pentru indeplinirea obligatiilor de serviciu si spre
beneficial institutiei;

m) si respecte libertatea opiniilor §i sa nu se Jase influentati de considerentele personale;



n) in exprimarea opiniilor, salariafii trebuie sa aiba o atitudine conciliantd si sa evite generarea
conflictelor;

0) in relatiile cu salariatii din cadrul instituiei, precum si cu persoanele fizice sau juridice, sa aiba un
comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate;

p) si nu atingd onoarea sau reputaia si demnitatea salariatilor institugiei, precum §i ale persoanelor cu
care intra in legétura in exercitarea functiei.

q) sa adopte o atitudine impartiala si justificatd pentru rezolvarea clard si eficienta a problemelor
cetétenilor;

r) sa indeplineasci alte obligatii prevazute de legislatia in vigoare, de contractul colectiv de munca si de
conventiile colective;

s) aspectul exterior, inclusiv vestimentar, trebuie sa corespunda normelor etice, unei {inute decente, sa
nu contina elemente care ar putea discredita imaginea institutiei, s reflecte seriozitate, decenta si respect fatd

de colegi si cetateni.

IV. DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATORULUI
4.1 Angajatorul are dreptul:

a) si incheie, sd modifice, sa suspende si sd desfaca contractele individuale de muncé cu salariatii in
modul si in conditiile stabilite de Codul muncii si de alte acte normative;

b) si ceard salariatilor indeplinirea obligatiilor de munca si manifestarea unei atitudini gospodaresti
fata de bunurile angajatorului;

c) sa stabileasca salariatilor obiective de performanta individuald, precum si criteriile de evaluare a
realizaril acestora;

d) sa stimuleze salariatii pentru munca eficienta si constiincioasd,

e) sitragi salariatii la raspundere disciplinara i materiala in modul stabilit de Codul muncii RM si de
alte acte normative;

f) sa creeze patronate pentru reprezentarea i apararea intereselor sale si si adere la ele.

4.2 Angajatorul este obligat:

g) si respecte legile si alte acte normative, clauzele contractului colectiv de munca si ale conventiilor
colective;

h) sa respecte clauzele contractelor individuale de munca;

i) sa aprobe anual statele de personal ale institutiei;

j) siacorde salariatilor munca prevézutd de contractul individual de munca;

k) si asigure salariailor conditiile de munca corespunzatoare cerintelor de securitate $i sdnatate in

muncé;



1) sa asigure salariatii cu utilaj, instrumente, documentatie tehnicd si alte mijloace necesare pentru
indeplinirea obligatiilor lor de munca;

m) si asigure o plata egala pentru o munci de valoare egala;

n) si pliteasci integral salariul in termenele stabilite de actele normative si legislative in vigoare, de
contractul colectiv de munca si de contractele individuale de munca;

1) sa poarte negocieri colective si sa incheie contractul colectiv de munca, furnizind reprezentantilor
salariatilor informatia completa si veridicd necesara in acest scop, precum si informatia necesard controlului
asupra executdrii contractului;

j) sd informeze i sa consulte salariatii referitor la situafia economica a institufiel, la securitatea si
sinitatea in munca si la alte chestiuni ce tin de functionarea institutiei, in conformitate cu prevederile Codului
muncii RM;

k) sa examineze sesizdrile salariatilor si ale reprezentantilor lor privind incéalcarile actelor legislative si
ale altor acte normative ce contin norme ale dreptului muncii. sd ia masuri pentru inlaturarea lor, informind
despre aceasta persoanele mentionate in termenele stabilite de lege;

1) si creeze condifii pentru participarea salariatilor la administrarea institutiei in modul stabilit de Codul
muncii RM si de alte acte normative;

m) sa asigure salariatilor conditiile social-sanitare necesare pentru indeplinirea obligatiilor lor de
munca;

n) si efectueze asigurarea sociala i medicala obligatorie a salariatilor in modul prevazut de legislatia in
vigoare;

0) si repare prejudiciul material si cel moral cauzat salariatilor in legdturd cu indeplinirea obligatiilor de
munca, in modul stabilit de Codul muncii RM si de alte acte normative;

p) sa indeplineasca alte obligatii stabilite de legislatia in vigoare, de alte acte normative, de conventiile
colective, de contractul colectiv si de cel individual de munca;

r) si asigure egalitatea de sanse, la orientare §i formare profesionala, la promovare in serviciu, fara nici
un fel de discriminare;

s) s aplice aceleasi criterii de avaluare a calitafii muncii, de sanctionare §i de concediere;

t) s intreprindd masuri de prevenire a hartuirii sexuale la locul de munca.

V. REGIMUL DE MUNCA

5.1 Timpul de munca reprezinta timpul pe care salariatul il foloseste pentru indeplinirea atributiilor de
serviciu.

5.2 In institutie se stabileste durata timpului de munca de 8 ore pe zi si 40 ore pe siptdmana pentru una
functiune de state. Pentru personalul medico-sanitar se stabileste a durata redusa a timpului de munca, care nu
va depasi 35 ore pe siptiméni (pentru medici — 6 ore 30 min in zi, lucratorii medicali cu studii medii si
infirmiere — 7 ore). Norma concretd se reglementeazi prin Nomenclatorul profesiilor si functiilor cu conditii

de munci vatimaitoare, activitatea cirora acorda dreptul la concediu anual suplimentar platit si durata redusa a
5



zilei de munca a personalului medico-sanitar (aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 1223 din 09.11.2004).
Pentru alte categorii de salariati, care activeaza in institutie si durata timpului nu este prevazuta in
nomenclator, aceasta se stabileste in temeiul prevederilor art. 100 din Codul muncii RM.
5.3 Modificarea duratei timpului de munca se permite doar in cazuri exceptionale, prin negocieri cu
salariatul si acordul scris al acestuia.
5.4 Pentru salariatii care activeazi cu durata normala a timpului de muncé (40 de ore pe sdptaména sau
8 ore pe zi), in ajunul zilelor de sarbatori prevazute in art. 111 din Codul muncii RM, durata muncii in aceste
zile se reduce cu cel putin 1 (una) ora.
5.5 Durata saptdmaénii de lucru in institutie este de 5 zile.
5.6 Programul de lucru al salariatilor, durata schimbului, intreruperile, alternarea zilelor lucratoare si a
celor nelucratoare este urmatorul:
- LM.S.P. "PSR” activeaza de la 08:00 pana la 20:30 in doud schimburi pentru angajatii — lucratorii
medicali cu zile lucritoare de luni pana vineri;
- Orarul de munca al schimbului unu pentru medici este de la 08:00 pana la 14:30, pentru asistenti medicali
—07:45 pana la 14:45;
- Orarul de munci al schimbului doi pentru medici este de la 14:00 pana la 20:30, pentru asistenti medicali
- 13:45 pana la 20:45;
- Intreruperea pentru administratie, lucratorii sectiilor si serviciilor generale este de la 12:00 pana sa 12:30
sau 13:00 (la solicitarea in scris a angajatilor si acordul Comitetului sindical).

5.7 In cazul zilelor de sarbatori prevazute in art. 111 din Codul muncii RM, durata zilei de munca din
ajunul zilei se reduce cu 1 (una) ord, inclusiv, in cazurile cénd ziua de munca din ajunul zilei de sarbatoare a
fost transferatd in alta zi. In acest context, programul de lucru a schimbului doi (pentru personalul medical) se
modifica cu inceperea de la 13:00 pana la orele de 18:30 pentru medici si 12:45 — 18:45 pentru asistenti
medicali si infirmiere, orarul de primire a pacientelor fiind redus in general pe institutie cu doua ore.

5.8 Salariati pot fi atrasi de catre angajator la munca suplimentara conform prevederilor art. 104 din
Codul muncii RM.

5.9 Angajatorul tine, in modul stabilit, evidenta timpului de munca prestat efectiv de fiecare salariat,

inclusiv a muncii suplimentare, a muncii prestate in zilele de repaus si in zilele de sarbétoare nelucratoare.

VI. REGIMUL DE ODIHNA

6.1 Intreruperea pentru administratie, lucratorii sectiilor si serviciilor generale este de la 12:00 péna sa
12:30 sau 13:00 (la solicitarea in scris a angajatilor si acordul Comitetului sindical).

6.2 In cadrul programului zilnic de munca, salariatilor li se acorda o pauza de masa cu o duratd de 30
min, de regula cu incepere de la ora 10.30 pana la ora 11.00 si respectiv pentru schimbul II de la ora 16.30 pina
la ora 17.00. Acordarea pauzei de masa in altd perioada de timp se efectuiaza in baza unui grafic, aprobat de

catre conducatorul subdiviziunii.



6.3 Angajatorilor care activeazad permanent la computer li se asigura, dupa fiecare 2 ore de activitate,
15 minute pauza de odihna.

6.4 Munca in zilele de repaus este interzisd. Ca exceptie salariatii pot fi atrasi la munca in zilele de
repaus in stricta conformitate cu prevederile art.110 din Codul muncii RM.

6.5 In institutie se stabilesc urmatoarele zile de sirbatoare nelucritoare conform art. 111 din Codul
muncii RM.

6.6 Femeilor care au copii in varsa de pdna la trei ani pe 1anga pauza generald pentru odihna si masa, li

se acorda zilnic o ord pentru alimentatia copiilor.

VII. ACORDAREA CONCEDIILOR

7.1 Durata minimd a unui concediu anual de odihna platit se stabileste (este) de 28 zile calendaristice,
cu exceptia zilelor de sdrbétoare.

7.2 Concediul de odihna pentru primul an de muncé poate fi acordat salariatilor dupa expirarea a 6 luni
de munca in institutie.

inainte de expirarea a 6 luni de munca in institutie, concediul de odihna pentru primul an de munci se
acorda, in baza unei cereri scrise, urmdatoarelor categorii de salariati:

a) femeilor - inainte de concediul de maternitate sau imediat dupa el;

b) salariatilor in virstd de péna la 18 ani;

c) altor salariati, conform legislatiei in vigoare.

7.3 Salariatilor transferati dintr-o altd institutie (intreprindere) concediul de odihnd anual poate fi
acordat si inainte de expirarea a 6 luni de muncd dupa transfer.

7.4  Concediul de odihna anual pentru urmatorii ani de munca se acorda salariatului, in baza unei cereri
scrise, in orice timp al anului, conform programarii stabilite.

7.5 Concediul anual de odihna se acordd salariatului in baza unui ordin (dispozitie, decizie).

7.6 Programarea concediilor de odihnd anuale pentru anul urmator se face de angajator, de comun
acord cu reprezentantii salariatilor, cu cel pufin 2 saptdmini inainte de sférsitul fiecarui an calendaristic.

7.7 La programarea concediilor de odihnd anuale se tine cont atit de dorinta salariagilor, cat si de
necesitatea asigurdrii bunei functiondri a institutiei.

7.8 Programarea concediilor de odihnd anuale este obligatorie atdt pentru angajator, cat si pentru
salariat.

7.9 Concediul de odihni anual poate fi acordat integral sau, in baza unei cereri scrise a salariatului,
poate fi divizat in parti, una dintre care va avea o durata de cel putin 14 zile calendaristice.

7.10 Angajatorul este obligat sd plateascad salariatulului indemnizatia la concediu, cu cel putin 3 zile
calendaristice, inainte de plecare in concediu.

7.11 Salariatul poate fi rechemat din concediul de odihna anual prin ordinul angajatorului, numai cu

acordul scris al salariatului si numai pentru situatii de serviciu neprevazute, care fac necesard prezenta
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acestuia in institutie. In acest caz salariatul nu restituie indemnizatia pentru concediul nefolosit. In caz de
rechemare, salariatul trebuie sa foloseasca restul zilelor din concediul de odihna dupa ce a incetat situatia
respectiva sau la o altd data stabilita prin acordul partilor in cadrul aceluiasi an calendaristic.

7.12 Din motive familiale si din alte motive Intemeiate, In baza unei cereri scrise, salariatului i se poate
acorda, cu consimtaméntul angajatorului, un concediu neplitit cu o durata de pana la 120 de zile
calendaristice, in care scop se emite un ordin.

7.13 Concediile de odihna anuale suplimentare platite se acorda salariatilor in strictd conformitate cu
art.121 din Codul muncii RM si art. 11 din Conventia colectiva (nivel national) nr. 2 din 09.07.2004

7.14 In conformitate cu art. 11 din Conventia colectivd (nivel national) nr. 2 din 09.07.2004 la
prezentarea actelor respective, salariatii .M.S.P. "PSR” beneficiaza de concediu suplimentar platit pe motive
familiale, exprimat in zile lucratoare in urmatoarele cazuri:

a) casatoria salariatului — 3 zile;

b) nasterea sau infierea copilului — 1 zi;

c) cdsatoria copiilor salariatului — 1 zi;

d) decesul parintilor, socrilor, sotului, sotiei, copiilor — 3 zile;

€) decesul rudelor de gradul II — 1 zi;

f) incorporarea salariatului, membrului familiei in armata — 1 zi;

g) persoanelor care au copii in clasele I si Il — in prima si in ultima zi a anului scolar;
h) personelor care au copii in clasele IX si XII - in ultima zi a anului scolar;

1) jubilee (30; 40; 50; 60; 70 etc.) — 1 zi;

j) trecerea la alt loc de munca in alta localitate — 1 zi.

Concediul mentionat supra se acorda strict in timpul survenirii evenimentului si nu poate fi transferat in alti

perioada.
In cazurile in care zilele respective coincid cu concediul anual platit, acestea se alipesc la durata

concediului anual respectiv platit.

7.15 Unuia de périnti care au 2 si mai multi copii in vérstd de pana la 14 ani (sau un copil invalid in
vérstd de pand la 16 ani sau a copilului cu capacitati limitate) li se acordd un concediu de odihna anual
suplimentar platit cu durata de 4 zile calendaristice in conformitate cu art. 121 alin. (4) din Codul Muncii RM.

7.16 Compensarea de bani a concediului de odihnd anual este interzisd cu exceptia cazurilor de
suspendare sau incetare a contractului individual de muncd. In aceste cazuri salariatul are dreptul la

compensarea tuturor concediilor de odihna anuale nefolosite.

VIIL. STIMULARI PENTRU SUCCESE IN MUNCA

8.1 Pentru succese in muncd, angajatorul poate aplica salariatului stimuldri,in conformitate cu prevederile
art. 203 din Codul muncii RM si capitolul VIII pct. 8 din Conventia colectiva a Federatiei Sindicala

“Séanatatea”, sub forma de:



a) multumiri;
b) premii;
¢) cadouri de pret;
d) diplome de onoare.
8.2 Pentru succese deosebite in munca, merite fafa de societate i fatd de stat, salariaii pot fi inaintati la
distincfii de stat (ordine, medalii, titluri onorifice), lor li se pot decerna premii de stat.
8.3 Stimularile se consemneaza intr-un ordin (dispozitie, hotérire) al angajatorului, se aduc la cunostinta

colectivului de munca si salariatului.

IX. PROCEDURA DISCIPLINARA. RASPUNDEREA PENTRU INCALCAREA
DISCIPLINEI DE MUNCA

9.1 Una din obligatiile de baza ale salariatilor este respectarea disciplinei muncii.
9.2 Disciplina muncii reprezinta obligatia tuturor salariatilor de a se subordona unor reguli de comportare
stabilite In conformitate cu Codul muncii, cu conventiile colective, cu contractul colectiv si cu cele
individuale de munca, inclusiv cu prezentul regulament.
9.3 Disciplina de munca se asigura in institutie prin crearea de cdtre angajator a conditiilor economice,
sociale, juridice §i organizatorice necesare prestarii unei munci de inaltd productivitate, prin formarea unei
atitudini constiente fatd de munca, prin aplicarea de stimulri i recompense pentru munca constiincioasa,
precum si de sanctiuni in caz de comitere a unor abateri disciplinare.
9.4 Abaterea disciplinard consta intr-o actiune sau inactiune savérsita de cétre salariat, prin care acesta a
incélcat prevederile prezentului Regulament, contractului individual si contractului colectiv de munca,
precum si orice alte prevederi ale actelor normative sau legislative in vigoare, in procesul indeplinirii
obligatiilor de serviciu. Constituie abateri disciplinare cel putin urmétoarele fapte:

- indeplinirea neglijenta a atributiilor de serviciu;

- desfagurarea altor activitati decit cele stabilite prin fisa de post sau prin atributiile stabilite prin
contract individual de munca, in timpul orelor de program;

- refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile si atributiile de serviciu;

- lipsa nemotivata de la serviciu sau intirzierea repetata la serviciu;

pdrasirea unitatii in timpul orelor de program fara acordul sefului ierarhic superior;

]

prezentarea la serviciu in stare de ebrietate, comportarea necuviincioasa fata de colegi, etc.;

comportamentul necorespunzator, grosolan faga de cetateni;

normative interne.

alte fapte, acfiuni sau inactiuni, prevédzute de legislatia in vigoare, actelenormative, precum si de actele

Constituie abateri grave acele incélcari, care prin modul de savirsire si consecingele produse au afectat in

mod deosebit procesul de muncd, prin incalcarea grava a prevederilor expuse mai sus. Caracterul grav al
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abateril va fi apreciat in procesul efectuarii anchetei de serviciu prin confirmarea tuturor motivelor de fapt si

de drept ce au condus la producerea aceasteia.

9.5 Pentru incalcarea disciplinei de munca fata de salariat pot fi aplicate urmatoarele sanctiuni disciplinare:

a) avertismentul;

b) mustrarea;

C) mustrarea aspra;

d) concedierea (in temeiurile prevazute la art.86 alin.(l) lit. g) - r) din Codul muncii).

9.6 Se interzice aplicarea amenzilor pentru incalcarea disciplinei de munca.

9.7 Pentru aceeasi abatere disciplinard nu se poate aplica decit o singura sanctiune disciplinara.

9.8 Pand la aplicarea sancfiunii disciplinare, angajatorul este obligat sa ceara salariatului o explicatie in scris

privind fapta comisa. Refuzul de a prezenta explicatia cerutd se consemneaza intr-un proces-verbal semnat de

un reprezentant al angajatorului si un reprezentant al salariatilor.

9.9 In functie de gravitatea faptei comise de salariat, angajatorul este in drept sa organizeze o ancheti de
serviciu. In cadrul anchetei, salariatul are dreptul sa-si explice atitudinea si sd prezinte persoanei abilitate
cu efectuarea anchetei toate probele si justificarile pe care le considera necesare.

9.10  Sanctiunea disciplinara se aplicd, de reguld, imediat dupa constatarea abaterii disciplinare, dar nu mai

tirziu de o lund din ziua constatérii ei, fard a lua in calcul timpul aflarii salariatului in concediul anual de

odihna, in concediul de studiisau in concediul medical.

9.11 Sanctiunea disciplinard nu poate fi aplicatd dupa expirarea a 6 luni din ziua comiterii abaterii

disciplinare, iar in urma reviziei sau a controlului activitatii economico-financiare - dupa expirarea a 2 ani de

la data comiterii. in termenele indicate nu se include durata desfasurarii procesului penal.

9.12  Sanctiunea disciplinard se aplicd prin ordin, in care se indica in mod obligatoriu:

- temeiurile de fapt si de drept ale aplicarii sanctiunii;

- termenul in care sanctiunea poate fi contestata;
- organul in care sanctiunea poate fi contestata.

9.13 Ordinul de sanctionare se comunica salariatului, contra semnaturd, in termen de cel mult 5 zile lucratoare

de la data emiterii. Refuzul salariatului de a confirma prin semnéaturd comunicarea ordinului se fixeaza intr-un

proces-verbal semnat de un reprezentant al angajatorului si un reprezentant al salariatilor.Ordinul de
sanctionare poate fi contestat de salariat In instanta de judecata in conditiile art.355 din Codul muncii RM.

9.14  Termenul de validitate a sanctiunii disciplinare constituie un an din ziua aplicarii. Daca pe parcursul

acestui termen salariatul nu va fi supus unei noi sanctiuni disciplinare, se considera ca sanctiunea disciplinara

a fost ridicata.

9.15 Angajatorul este in drept s@ revoce sanctiunea disciplinara in decursul anului din proprie inifiativa,

la demersul reprezentantilor salariatilor sau al sefului nemijlocit al salariatului.

9.16 In interiorul termenului de validitate a sanctiunii disciplinare, salariatului sanctionat nu i se aplica

stimulari prevazute la art.203 din Codul muncii i In pct.7.1 din prezentul Regulament.
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9.17 In cazul savarsirii de catre salariat, pe parcursul unui an, mai multor abateri disciplinare, angajatorul
este in drept sd dispund concedierea lui. Concedierea angajatului se efectueaza in conditiile art.86 si 87 ale
Codului Muncii si se coordoneaza cu Comitetul sindical al institutiei.

X. SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA

10.1 Organizarea securitdtii $i sandtafii in munca in cadrul Institutiei se efectueaza in conformitate cu
prevederile actelor legislative si normative din domeniul securita{ii si sinatitii in munca.
10.2 In domeniul securitatii si sanatdtii in munca salariatul are urmatoarele drepturi:

a) sa beneficieze de un loc de munca corespunzator actelor normative de securitate si sanitate in
munca;

b) s& obfind de la angajator informatii veridice despre condifiile de munca, despre existenta riscurilor
profesionale, precum si despre masurile de protectie impotriva factorilor de risc profesional;

¢) sa refuze efectuarea lucrdrilor, in cazul aparitiei unui pericol pentru viata ori sanitatea sa pina la
inldturarea acestuia;

d) sa fie asigurat, din contul angajatorului, cu echipament individual deprotectie;

e) sa fie instruit si sd beneficieze de reciclare profesionali in domeniul securitatii si sanatatii in munca
din contul angajatorului;

f) sd se adreseze angajatorului, organizatiei sindicale pentru solutionarea problemelor ce tin de
securitatea $i sandtatea in munca;

g) sa participe personal sau prin intermediul reprezentantilor sai la examinarea problemelor cu privire
la asigurarea unor conditiilor de munca inofensive la postul siu de munca, la cercetarea accidentului de
munca sau a bolii profesionale contractate de el;

h) sa fie supus unui examen medical extraordinar potrivit recomandérilor medicale, cu mentinerea
salariului mediu pe durata efectudrii acestui examen;

i) si fie asigurat in mod obligatoriu contra accidentelor de munca si contra bolilor profesionale:

j) sa beneficieze de compensatiile prevazute de legislatia in vigoare, de conventiile colective, de
contractul colectiv de munca si de contractul individual de munca in cazul in care salariatul este expus
actiunii factorilor profesionali de risc.

10.3 In domeniul securitatii §i sanatatii muncii salariatul are urmitoarele obligatii:

a)  sd desfasoare activitatea in conformitate cu pregatirea profesionald §i instruirea sa, precum si cu
instructiunile de securitate §i sanatate in munca astfel, incit sd nu expuni pericolului de accidentare sau
imbolnavire profesionala nici propria persoand, nici alte persoane care ar putea fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul lucrului;

b)  conducitorii locurilor de munca sunt obligati se aducd la cunostintid contra semnitura toate

prevederile instructiunilor si regulamentelor interne privind asigurarea securititii anti incendiare, acordarea
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primului ajutor pre medical in cazul accidentdrii, pentru deplasarea salariatilor la/de la locul de munca,
criterii de acordare a echipamentului individual de protectie si etc.;

¢)  conducétorii locturilor de munca sunt obligati se efectueze instruirea periodica subalternilor in
domeniul securitdtii $i sanatatii in muncad si si informeze despre efectuarea modificirilor in domeniul
respectiv;

d)  sd insugeasca si sd respecte instructiunile de securitate si sinatate in munci, finind seama de
particularitatile activitatilor desfasurate;

¢)  sd utilizeze corespunzator masinile, aparatele, uneltele, substantele periculoase, echipamentele si
alte mijloace de productie;

f)  sd utilizeze corespunzitor echipamentul individual de protectie acordat, dupa utilizare sa-1 intorci
sau sd-1 plaseze la locul destinat pentru pastrarea lui;

g)  sd excludd deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrara a dispozitivelor de protectie ale
maginilor, aparatelor, uneltelor, instalatiilor, cladirilor si altor constructii, precum si sd utilizeze
corespunzator aceste dispozitive;

h)  sa comunice imediat conducitorului locului de munca si/sau inspectorului in domeniul securitatii si
sandtatii in munca orice situatie de munca pe care are motive intemeiate si o considere un pericol grav pentru
securitate §i sdnatate, precum si orice defectiuni ale sistemelor de protectie:

1) sacoopereze cu angajatorul si inspectorului in domeniul securitatii si sdnatatii in munca , atit timp
cat este necesar, pentru a face posibila realizarea masurilor sau cerintelor dispuse de citre inspectorii de
munca;

j) s utilizeze echipamentele de lucru din dotare corespunzitor destinatiei lor;

k) s nuridice, deplaseze, distrugd dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare, sd nu
impiedice aplicarea metodelor si procedeelor de reducere sau eliminare a influentei factorilor de risc;

1) sa-siintrerupa activitatea la aparifia unui pericol iminent de accidentare si sa anunte imediat despre
aceasta conducatorul sau nemijlocit;

m) sd aducd la cunostinta conducatorului sdu nemijlocit orice caz de imbolnivire a sa la locul de
muncd sau orice accident de munca din cauza carui a suferit.

10.4 Obligatiile Angajatorului in domeniul securitatitii si sinatitii in munci:

a) sd asigure securitatea si sandtatea salariailor sub toate aspectele ce tin de activitatea desfasutata de
el;

b) sa stabileasca atributiile salariatilor ce le revin in domeniul securitatii si sandtatii, corespunzator
locurilor de munca sau functiilor exercitate;

¢) sd asigure elaborarea instructiunilor de securitate si sinatate in munca, in conformitate cu legislatia
in vigoare, {inind seama de particularitdtile activitatilor desfasurate si ale locurilor de munci din cadrul
Institutiei;

d) sd asigure salariatii cu echipamente de munca inofensive:
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¢) sa acorde gratuit salariatilor echipament individual de protectic. In cazul degradarii sau pierderii
calitatilor de protectie ale echipamentului individual de protectie sd acorde altul nou;

f) saasigure salariailor conditii de munci ce corespund cerintelor de securitate si sanatate in munca, in
cazul aparitiei;

g) saiamasurile necesare pentru protectia securittii si sanatatii lucratorilor, inclusiv pentru prevenirea
riscurilor profesionale, asigurarea informarii sl Instruirii, precum si pentru asigurarea organizarii si a
mijloacelor necesare;

h) din faza de cercetare, proiectare si executare a constructiilor, a echipamentelor de lucru, precum si de
elaborare a tehnologiilor de fabricatie, sa adopte soluii conforme cerinfelor de securitate si sinitate in munca,
a caror aplicare va avea ca efect eliminarea sau diminuarea riscurilor profesionale;

i) sa asigure si sa controleze, prin intermediul instectorului ssm, proteciie si prevenire a riscurilor
profesionale, cunoasterea si aplicarea de ctre salariati a masurilor prevazute in dispozitiile legale in domeniul
securitatii $i sanatatii in munca;

J) sé Intocmeasca, in cazul cand natura si gradul de risc profesional o necesita, un plan anual de protectie
s prevenire care s includd masuri tehnice, sanitare, organizatorice si de altd natura, bazat pe evaluarea
riscurilor profesionale, care sa fie aplicat corespunzator conditiilor de lucru specifice Institutiei;

k) sa intreprindd mésuri pentru asigurarea Institutiei cu materialele necesare informarii si instruirii
salariatilor: afise, filme cu privire la securitatea sl sdnatatea in munca etc.;

1) sd asigure informarea fiecirei persoane, anterior angajarii in cdmpul muncii, privind riscurile la care
aceasta ar putea fi expusd la locul de muncd, precum si asupra masurilor necesare de protectie si prevenire;

m) sd asigure conditii pentru ca fiecare salariat si primeasci o instruire suficientd, adecvatd, teoretica si
practicd in domeniul securitatii si sanatatii in munci, in special sub forma de informatii, instructiuni si/sau
lectii;

n) sa acorde materiale igienico-sanitare salariatilor care lucreaza la locuri de munci cu conditii de
murddrire excesiva a pielii sau unde este posibild actiunea substantelor nocive asupra miinilor:

0) sd asigure buna functionare a sistemelor si dispozitivelor de protectie, a aparaturii de masura si control,
precum si a instalatiilor de captare, refinere si neutralizare a substantelor nocive degajate in desfdsurarea
proceselor tehnologice;

p) s nu ceard salariatului executarea atributiilor de serviciu, in cazul neasigurarii lui conform cerintelor
de securitate si sanatate in munca, cu echipament individual de protectie;

q) sa-1 acorde salariatului, o altd munca, corespunzatoare nivelului de pregatire profesionald a salariatului,
daca acesta refuza sa presteze munca in cazul aparitiei unui pericol pentru viata ori sdnitatea sa, pani la
inlaturarea pericolului;

r) sa asigure salariaii contra accidentelor de munci si bolilor profesionale pentru categoriile de profesii

cu conditii nocive sau risc sporit de accidentare;
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s) si asigure raportarea, cercetarea si evidenta corecta si in termenele stabilite a accidentelor de munca si
a bolilor profesionale produse in cadrul Institutiei, elaborarea si realizarea mésurilor de prevenire ale acestora;

t) sd asigure, in caz de accidentare sau de imbolnavire la locul de muncd, acordarea primului ajutor si
transportarea salariafilor in institutii medicale.

j) cheltuielile aferente realizdrii masurilor de protectie si igiend a muncii sint finantate integral din
mijloacele proprii ale institutiei.

k) mijloacele financiare cheltuite de catre angajator pentru realizarea masurilor de securitate si sdnatate in
munca sint deductibile.

1) masurile privind securitatea, igiena §i sanatatea in munca nu vor comporta, in nici o situatie, obligafii

financiare din partea lucratorilor.

XI1. ASIGURAREA REGIMULUI DE CO}WFIDENTIALITATE SI PROTECTIE A
DATELOR CU CARAACTER PERSONAL, PASTRAREA SECRETULUI PROFESIONAL
IN IMSP POLICLINICA STOMATOLOGICA

11.1 Salariatii au obligatia, pe durata contractului individual de munca, precum si ulterior incetdrii
acestuia, indiferent de cauza, de a pastra confidentialitatea cu privire orice aspect legat de activitatea
desfasuratd. Ei sunt obligati sa nu utilizeze. in interes propriu sau al unui tert ori si transmita catre terti date
si/sau informatii care au legatura cu activitatea. Orice informatie referitoare la o persoand identificatd sau
identificabila, nu trebuie sa fie prelucrata fara consimtamintul explicat al persoanei vizate, cu excepfia:

a) prelucrarea este necesard pentru indeplinirea obligatiilor sau drepturilor specifice ale operatorului in
domeniul dreptului muncii, cu respectarea garantiilor previzute de lege si {inindu-se cont de faptul ca o
eventuald dezviluire citre un terf a datelor cu caracter personal prelucrate in acest scop poate fi efectuata
numai daca exista o obligatie legala a operatorului in acest sens;

b) prelucrarea este necesard pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sdntafii subiectului datelor cu
caracter personal ori a altei persoane, in cazul in care subiectul datelor cu caracter personal se afld in
incapacitate fizica sau juridica de a-si da consim{dmintul;

¢) prelucrarea este efectuatd in contextul activitatilor legitime de catre asociatii obstesti, partide §i alte
organizatii social-politice, de cétre sindicate, asociatii de patronat, organizatii filozofice sau religioase,
organizatii cooperatiste necomerciale, cu conditia ca prelucrarea sa se refere numai la membrii acestora sau la
persoanele cu care acestea au contacte permanente in legaturd cu scopurile lor si cu conditia ca datele sa nu fie
dezvaluite tertilor fird consimtamintul subiectilor datelor cu character personal;

d) prelucrarea se referd la date facute publice in mod voluntar $i manifest de catre subiectul datelor cu
caracter personal;

e) prelucrarea este necesard pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in justitie al

subiectului datelor cu caracter personal;
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f) prelucrarea este necesari in scopul asigurdrii securitatii statului, cu conditia ca aceasta sa se efectueze
cu respectarea drepturilor subiectului datelor cu caracter personal si a celorlalte garantii previzute de prezenta
lege.

11.2 La complectarea fiselor medicale sau altor formulare de eviden{d sau supraveghere medicali sau
cpidemiologica este necesar de a asigura consim{dmintul scris persoanei pentru prelucrarea (colectarea,
stocarea, utilizarea si transmiterea) informatiei de sanitate.

11.3 Datele cu caracter personal pot fi colectare doar in volum minim, necesar pentru atingerea scopurilor
bine determinate, explicite si legitime, iar ulterior si nu fie prelucrate intr-un mod incompatibil cu aceste
scopuri. Aceasta se transpune prin argumentarea colectirii numai informatiei necesare in scop terapeutic sau
de séndtate publica concret — nu se admite colectare de informatie nominala (nume, prenume, data nasterii,
adresa concretd) in scopuri statistice, unde rezultatele asteptate si necesare pentru analiza statistici si de
management medical pot fi obfinute prin raportare cantitativa (cifre generale), sau raportare pe caz
depersonalizata.

11.4 Cererile parvenite de la organele de urmarire penald, judecatorii si alte organe de stat trebuie
examinate la prezenfa motivelor intemeiate pentru colectare a datelor de sanitate (cind informatia de sinitate
cerutd are relevan{d concreta pentru investigarea sau cauza data — de exemplu in cazuri de viol, dar nu si in
cazuri de investigare a unui furt).

I'1.5 Prelucrarea datelor cu caracter personal:

1) Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueazi cu consimdmintul subiectului datelor cu
caracter personal.

2) Consimtamintul privind prelucrarea datelor cu caracter personal poate fi retras in orice moment de
catre subiectul datelor cu caracter personal. Retragerea consimamintului nu poate avea efect retroactiv.

3) n cazul incapacitatii de exercitu sau al capacitatii de exercifiu limitate a subiectului datelor cu caracter
personal, consimtdmintul privind prelucrarea datelor cu caracter personal se acorda, in forma scrisa, de citre
reprezentantul lui legal.

4) In cazul decesului subiectului datelor cu caracter personal, consimtamintul privind prelucrarea datelor
sale se acordd, in forma scrisa, de citre succesorii acestuia, daca un astfel de consimtdmint nu a fost dat de
subiectul datelor cu caracter personal in timpul vietii.

5) Consimtamintul subiectului datelor cu caracter personal nu este cerut in cazurile in care prelucrarea
este necesara pentru:

a) indeplinirea unei obligatii care i revine operatorului conform legii;

b) protejarea vietii, integrititii fizice sau a sanatatii subiectului datelor cu caracter personal.
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XIL DISPOZITII FINALE

12.1 Prezentul Regulament se aduce la cunostintd fiecarui salariat al IMSP Policlinica

Stomatologicd Republicana contra semnaturd, de cdtre angajator si are efecte juridice de la data

semndrii de citre salariat.

12.2 Orice modificare sau completare a prezentului Regulament se face cu respectarea art. 198 din Codul

muncii.
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